OSZTÁLYOZÓ VIZSGA ÉVFOLYAMONKÉNTI KÖVETELMÉNYE KOMMUNIKÁCIÓBÓL
	9. évfolyam

	A kommunikáció fogalma
A kommunikációs eszközök fejlődésének szakaszai
A kommunikációs folyamat és tényezői
A kommunikáció funkciói, alaptételei
A kommunikáció típusai a résztvevők száma szerint
A kommunikáció típusai az irányultság, a tér és az idő tekintetében
Környezetünk jelei
Jelek és jelrendszerek
A kommunikáció kódjai – verbális és nem verbális jelek
A verbális és a nem verbális kommunikáció összehasonlítása
Az emberi kommunikáció jellemzői
A beszéd és az írás
Az írás
Az írás fejlődése
A magyar nyelv
Nyelvtípusok (agglutináló, izoláló, flektáló)
A metakommunikáció, a metanyelv
A jel fogalma
Jeltípusok (ikon, index, szimbólum)
Nem verbális kommunikáció fogalma, eszközei
Nyelv, beszéd, írás fogalma.
Állati kommunikáció, feromon, vizuális kommunikáció, akusztikus kommunikáció, mozgási kommunikáció
A nem verbális kommunikáció fogalma és eszközei (vokális jelek, tekintet, mimika, gesztus, 
testtartás, térköz és az érintés, emblémák, kronémika)
A nem verbális jelek az írásban
Az írott beszélt nyelv és annak nem nyelvi jelei
A kommunikációs kapcsolat szakaszai
A köszönés, a megszólítás
A bemutatkozás, bemutatás
A bemutatás - helyzetgyakorlatok
A társalgás és Grice maximái
A telefon, telefonhasználat
Mindennapi beszéd kultúrája
A szöveg fogalma
Dialogikus és monologikus szövegek jellemzői
A szöveg szerkezete, a szövegegységek
A szövegösszefüggés
A szöveg jelentését befolyásoló tényezők
A kapcsolatfelvételt segítő névjegy
Önéletrajz
A kérvény
A magán levél
A hivatalos levél
Olvasói levél
Ajánlás



	10. évfolyam

	A magyar helyesírás szabályai
Helyesírási alapelvek
Tulajdonnevek helyesírása
Az idegen közszavak és tulajdonnevek írása
Elválasztás és írásjelek
Helyesírási gyakorlatok
Önismeret (Johari ablak, énkép, testkép, énideál)
Vérmérsékleti típusok
Önkontroll, önkritika
Sikerorientáció-kudarcorientáció
Az empátia fogalma
Nem verbális kommunikáció
A kiselőadás készítésének szabályai
Területek és zónák
Tenyérgesztusok
Kéz-és kargesztusok
Az archoz illesztett kézgesztusok
A kar mint védőkorlát
A láb mint védőkorlát
Egyéb közkedvelt gesztusok és tevékenységek
Szemjelzések
Udvarlásgesztusok és jelzések
Szivar, cigaretta, pipa és szemüveg
Területi és birtoklásgesztusok
A testmagasság és a társadalmi rang 
Aktív hallgatás – értő figyelem
A jó hallgató jellemzői
Visszatükrözés fogalma és szerepe a kommunikációban
Kommunikációs zavar fogalma
A kommunikáció zavaraihoz vezető okok 
A kérdezés és a kérdéstípusok
Kérdezési technikák
Az én-üzenet fogalma, szerepe
A passzív, az agresszív és az asszertív viselkedésmód jellemzői
Hogyan mondjunk véleményt? Önálló véleményalkotás
Kérés előterjesztése
Hogyan mondjunk nemet? 
Hogyan kritizáljunk? Kritika fogadása 
Pozitív visszajelzés adása, dicséret fogadása
Csoportkommunikáció fogalma
Egyén a csoportban – kommunikáció a közösségben
Kommunikáció az iskolában, a családban
Konfliktus a csoportban
A vita (A kulturált vitázás szabályai)




	11. osztály

	A tömegkommunikáció fogalma, a média fogalma 
Kommunikációs korszakok
A tömegkommunikáció fajtái, tömegkommunikációs eszközök
A tömegkommunikáció funkciói, tulajdonságai
Lasswell tömegkommunikációs modellje
A tömegkommunikáció hatékonysága (hitelesség)
A tömegkommunikáció manipulációs lehetőségei
A tömegkommunikáció hatása a nyelvre, a gondolkodásra
A média hatása
A tudatos médiafogyasztó jellemzői
[bookmark: _GoBack]A sajtó fogalma, feladata, szerepe
A sajtó története
A sajtótermékek csoportosítása (napi lap, hetilap, havilap, országos lapok, helyi lapok, hírlapok, magazinok)
A tájékoztató, véleményközlő és átmeneti műfajok 
A mértékadó lapok és a bulvárlapok. A mértékadó és a bulvárlapok nyelvi és tipográfiai jellemzői
A bulvármédia eszközei
A publicisztikai stílus jellemzői
Tájékoztató műfaj (hír, közlemény, tudósítás), tényhír, teljes hír, kemény hír, puha hír
Véleményközlő műfaj (vezércikk, kommentár, glossza, jegyzet, tárca, recenzió, kritika
Átmeneti műfajok (interjú, riport)
Lead (típusai: összefoglaló, egyszerű, késleltetett)
Auditív média: rádió
A rádiózás története
Rádióműsorok típusai
Audiovizuális média: a televízió
A televíziózás története
Tulajdonviszonyok a médiában: Közszolgálati és kereskedelmi médiumok, azok műsorkínálata, alkotói szándék, célcsoport, a közönség, mint vevő
Televíziós műsortípusok
A hír és televízió (a hír értéke)
A szappanoperák jellegzetességei
A szappanopera hősök karaktere
A tévéshow jellegzetességei 
A sztár fogalma, a sztárjelenség a filmben, a médiában.  A filmsztár, a médiasztár.
Hiteles médiaszemélyiség jellemzői
Médiafüggőség.
A filmipar Hollywoodban és Európában
Filmtörténet
A magyar film története
A film műfajai, alapvető kifejezőeszközei
A meggyőzés és a manipuláció közötti különbség
A meggyőző üzenet tulajdonságai
Hitelesség és hatás a meggyőző kommunikációban
A meggyőzés eszközei, a meggyőzés folyamata
A reklám, reklámeszközök
A reklám funkciói
A reklám manipulatív természete
Kampányok megjelenése a médiában
A kampányok típusai (egyházi, politikai, kereskedelmi)




	12. osztály

	Kultúrák, szokások – kommunikáció (kultúraközi kommunikáció)
A nemzeti kultúrák különbségei
Kulturális sokszínűség az Európai Unióban
Kulturális szokások különböző országokban: Nagy-Britannia, Franciaország, Olaszország, Amerikai Egyesült Államok, Kanada, Svédország, Oroszország, Kína, Japán, India, Korea, Tibet
Közéleti kommunikáció, nyilvános kommunikáció fogalma
A nyilvánosság dimenziói: antik görög nyilvánosság, reprezentatív nyilvánosság, modern polgári nyilvánosság	
A média a közéleti kommunikációban
Véleményformáló mechanizmusok: hallgatási spirál elmélet, napirend elmélet 
Közszereplő fogalma
A retorika tudománya 
A szónoki beszéd fajtái, jellemzői
A görög és a római retorika tanítómesterei (Arisztotelész és Cicero)
A szónok tulajdonságai és feladatai
A szónoki beszéd részei
A szövegszerkesztés menete
A retorika logikája: az érvelés
Az érvelő szöveg felépítése
Az érvek fajtái és elrendezése
Érvelő szövegek alkotása
A cáfolat
A konfliktus fogalma
A konfliktus kialakulásához vezető okok
Konfliktuskezelési stratégiák
Konfliktuskezelési technikák (versengés, elkerülés, kompromisszumkeresés, alkalmazkodás problémamegoldás) 
Verselemzés és novellaelemzés
Szövegértési feladatok
Lényegkiemelés és néma értő olvasás
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